SOCIE

Politica Gestao
e Boas Praticas de Distribuicao

A Politica de Gestdo e BPD da Socime Medical rege-se pelos seguintes principios:

Assegurar o cumprimento das Boas Praticas de Distribuicdo e dos restantes
requisitos legais relevantes para as atividades que desempenha;

Garantir a satisfacdo dos seus clientes, através do cumprimento dos requisitos do
servico bem como dos requisitos legais;

Pautar as relagcbes que mantém com os seus fornecedores por uma légica de
parceria, considerando-os parte integrante do Sistema, mantendo uma avaliacdo e
qualificacdo dos servicos prestados;

Envolver todos os colaboradores no Sistema de Gestdo e BPD, estando atenta as
suas necessidades;

Garantir a seguranca da informacdo e a protecio dos dados pessoais,
salvaguardando os direitos e deveres definidos pela legislacdo em vigor;

Avaliar sistematicamente os resultados da implementacdo do seu Sistema,
mantendo todas as atividades a funcionar de acordo com os procedimentos
estabelecido, melhorando continuamente a eficacia do Sistema de Gestdo e BPD.

No ambito do processo de certificacdao da Socime Medical a avaliacdo dos nossos
fornecedores é realizada anualmente através de uma andlise das Nao Conformidades e
Reclamacdes que lhes sdo atribuidas.
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